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Figur 11.3 En helhedsorienteret indsats (udklip fra forfatterens forskningsplakat, tegnet af 

Process Ink og udarbejdet i samarbejde på baggrund af forskningsprojektets resultater).

Der kan være en spænding mellem dels de organisatoriske rammer, som pri-
mært tager afsæt i fysiske sygdomme med brugen af medicinske kategorier som 
adgang til offentlige sundhedsydelser, dels sundhedsprofessionelles opfattelse 
af behovet for at tage udgangspunkt i det hele menneske for at forebygge.

Centralt i personcentreret praksis er, at det er en praksis, der sker i en relation 
mellem borger og den sundhedsprofessionelle, og at pleje og behandling tilret-
telægges på baggrund af borgerens situation og behov. Fra et sundhedsprofes
sionelt perspektiv giver kendskab til borgerens person og livssituation mulighed 
for at forebygge, fordi det medvirker til, at der kan reageres på ændringer hos 
borgeren som fx i humør, adfærd eller funktionsevne. Dog er de eksisterende 
kommunale sundhedstilbud organiseret således, at det ofte er forskellige sund-
hedsprofessionelle, som varetager indsatsen. For eksempel kommer forskellige 
hjemmeplejere på hjemmebesøg på skemasatte tidspunkter, hvilket er en barri-
ere for opbygning af en relation mellem borger og sundhedsprofessionelle. Det 




